
УТВЕРЖДЕНО
При казом

МБУ <Комплексный центр
социального обслуживапия населения
Валуйского муниципального округа>

от < 15 )) января 2025 г. ЛЬ 4 -О!

ПОЛОЖЕНИЕ
о порядке предоставления дополнительной социальной услуги <<Социальное

такси)> МБУ <Комплексный центр социального обслуживания населения
Валуйского муниципальноrо округа>

l. Обшие положения

1.1. Настоящие Положение о порядке предоставления дополнительной
социальной услуги <Социа-пьное такси)) МБУ <Комплексный центр социчr!тьного
обслуживания населения Ва.rуйского муниципмьного округа) (далее - Положение)
рЕLзработано в соответствии с:

- Федеральным законом от 28 декабря 2013 года N9 442-ФЗ <Об основах
социального обслуживания цаждан в Российской Федерации>;

- постановлением Правительства Белгородской области от lб декабря 2014 года
J'(! 464-пп <О реа"rизации Федера,lьного закона от 28 лекабря 20 l3 года N9 442-ФЗ (Об
основах социч}льного обслуживания граждан в Российской Федерации>l

- законом Белгородской области от 2 апреля 2009 года J'Ф 265 (Об обеспечении
беспрепятственного доступа инвaцидов и других маломобильных групп населениlI к
объекгам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур, а также
пользованиrl средствами связи и информачии в Белгородской области>;

- постановлением Правительства Белгородской области от 04 февраля 20l9 года
Ns 58-пп <Об утвержлении порядков предоставления социмьных услуг);

- Уставом МБУ <Комплексный центр соци:l],Iьноt,о обслуживания населения
Валуйского муниципального округа) и определяет порядок и условиrI предоставления
дополнительной социальной услуги <Социальное такси) по перевозке граждан
Валуйского муниципального округа.

1.2. Основные по}штия, используемые в настоящем Положении:
- дополнительная социаlьная услуга <Социальное такси> (далее - Услуга) -

предоставление транспортной услуги гражданам. имеющим. в том числе,
ограниченные возможности в передвижении. на специализированном или ином
автотранспорте отделением срочного социzшьного обслуживания;

- закtвчик - гражданин, имеющий право на получение Услуги;
- сопровождающее лицо - совершеннолетнее дееспособное лицо, окaвывающее, в

случае необходимости. содействие заказчику в пользовании Услугой.
1.3. Услуга предоставjIяется при посещении социа,lьно значимых объекгов

инфраструктуры в пределах Валуйского муниципального округа и обратно:
- учреждений здравоохранения, образования и социаlьного обслуживания;
- органов медико-социаJlьной экспертизы:
- отделение Фонда пенсионного и социального страхованиJI;



2. Условия предоставления Услуги
2.1. Прелоставление Услуги осуществляется за плату в соответствии с

перечнеМ и тарифамИ на дополнительную п.,Iатную ус,lугу <Социальное такси)),

которая установлена решением Совета депутатов Ва.пуйского муниципального

округа.
2.2. У словия и порядок оплаты Услуги устанавливаются договором о

предоставлении дополнительной социальной услуги (Социальное такси))

2.3. в случае изменениJl тарифов на услугу. либо условий оплаты специалист

отделения срочного социального обслуживания уведомляет об этом в устной форме

заказчика в течение пя,r,и дней со дня вступления в силу нормативного правового

совета депутатов Валуйского муниципального округа, либо возникновения

обстоятельств, влияющих на условия оплаты Услуги.
2.4. ,ЩополнительнаJI социальная Услуга <Социальное такси> предоставляется

следующим фажданам из пункта 1.4. бесплатно:
- инвалидам Великой отечественной войны;

- участникам Великой Отечественной войны;

- правоохранительных органов, нотариусов, адвокатов;

- организаций, осуществляющих расчеты за жилищно-коммун{rльные услуги;
- органы судебной власти;
- банковским организациям;
- общественных организаций;
- физкультурно-оздоровительных, спортивных объектов;
- объеюов ,транспортного обслуживания населения (железнодорожные вок3aUIы,

автовокзалы);
- культурно-зрелищн ыNr объектам.
l .4. Право на пол} чение Ус;l,ги имеют с.lед},ющие категории грaDкдан

Валуйского муниципtulьного округа:
- инвалиды и дети-инвалиды;
- граждане, получающие социальные услуги в форме социального обслуживания

на дому;
-инваJIиды Великой отечественной войны (с сопровождающим лицом при

необходимости);
-участники и инвалиды Великой отечественной войны l941-1945 годов;

-инвalлиды боевых действий;
- участники и инвалиды специальной военной операции;
- членЫ семей погибШих участников специальной военной операции (супруги,

дети, не достигшие возраста l8 лет; родители, проживавшие совместно с указанными
лицами на дату их смерти);

- маломобильные граждане. использующие для передвижения технические

средства реабилитации в виде костылей, тростей, опор и т.д.i
-многодетные семьи.

1,5. Граждане, имеющие право на предоставление Услуги, моryт брать с собой

в поездку сопровождающего (при необходимости).
1.6. В случае отсутствия змвки и наличия свободного автотранспортного

средства Услуга может предоставляться за пределами муниципмьного округа, в

пределах Белгородской области, при имеющемся направлении в лечебное учреждение
или путевки в стационарное учреждение системы социа",lьной защиты населенI,tJl,

либо на санаторно-курортное лечение.



- участникам специalльной военной операции, имеющим инвалидность
На условиях 50Ой оплаты:
- многодетным семьям,

- семьям с детьми-инвалидами,
- членам семей погибших участников специальной военной операции

(ролители, супруги, дети. не достигшие возраста l8 лет)
- инвIциды боевых действий.
остальным категориям лиц, указанных в пункте

социarльная услуга <СочиaLпьное такси) предоставляется
стоимости.

3. Порядок предоставления Услуги

3,1. Услуга вкJIючает в себя прием закaва на подачу автоlранспортного средстваи перевозку пассажиров.
з,2, основанием д,.] ок:вания Услуги являgтся договор об ока:rаниидополнnnгельной социальной услуги кСоциальное такси) (ПриложениЪ J,,lb l).3.3, !лЯ закJIючения.Договора на предоставление Услуги Фч*очпa, уп*анвые вп, 1,4, подают в МБУ <Комплексный u"n.p aоч"-ьного обслуживания населениrIВалуйского муницип.Lпьного округа> .a""neH"e (Приложение йr' ;;;;; 

"r, 
.r.р..законного представителя,

к заявлению прилагаются следующие документы:
- паспорт,

- справку, подтверждающую фаю установления

1.4. дополнительная
на условиях полной

инв,uIидности (при наличии)
пенсионного страхования либо

системе индивиду:Lпьного

- страховое свидgгельство
документ, подтверждающий
(персонифицированного 

учета);

государственного

регистрациtо в

_ документ, подтверждающий участие с специальной военной операции;- справка (извещение) 
_о 

гибели (смерти) военнослужащего при исполненииобязанностей военной службы в районах 6;";; действий или списки погибших(умерших)военнослужащих о. ф.д"р*""iо ;;Й;
3.4. !окументы. указанные в п.3.3. 

"i.rоrщ..о раздела, предоставляются вотделение срочного социального обслуживания комплексного центра социальногообслуживания населениJt Валуйского;i;;;;;;";"го округа при первом обращенииза окд}анием Услуги в подлинниках или копиях, удостоверенных в установленномпорядке.
3,5, В случае подачи змвления через законного представителя его полномоч}lJIдолжны быть подтверждены доверенностью. обор"п"пrо; ; ;r;;r"ленномдействующим законодательством порядке.
3.6. Заказчик или его законный пр€.щстзвит€iь также имеет право подать заявкуна оказание Услуги в комплексныи цaпт по телефону.
3.7. Заказчик обязан подать в комплексный центр заявление (заявку) напредоставление Услуги в рабочий день, не позднее, чем за одни сутки до поездки.3.8. Заявление, поступившее от зака:}чика, фиксируется в журнале регистациизмвлений грiDкдан, обратившихся au nony"an"aM Ус.,tуги (При.,lожение Лч 3) суказанием:
- порядкового номера;
- даты обращения;
- ФИО заказчика;
- адреса и телефона зака:}чика;



- номера и даты договораi
- даты и времени подачи транспортного средстваi
- маршрута и цели поезлки.
3.9. Специа,rист отделения срочного социального обслуживания комплексного

центра социa}льного обслуживаниJI населения Валуйского муниципального округа до
закJIючения договора информирует закaвчика о его правах и обязанностях, сроках,
порядке и условиях предоставления услуги, тарифах и порядке ее оплаты.

3.10. В случае отказа от предоставления Услуги заказчик обязан предупредить
специалиста отделения срочного социulльного обслуживания не позднее, чем за два
часа до выполнения заявки.

3.1l, Специалист отделения срочного социального обслуживания при приеме
заявки осуществляет расчет суммы оплаты за Услуry.

3.12. Автотранспорт подается к месту проживания закiвчика (полъезлу,

частному дому). посадку в машину заказчик осуществляет с помощью
сопровождающего лица (при необходимости)

3.13. Специалист оlлеления срочного социа-lьного обс,rl,живания, при
необходимости, оказывает помощь гражданину в посадке в транспортное средство и

высадке из него.
3.14. Водитель автотранспортного средства по прибытию к заказчику уточняет у

него маршрут и время поездки, заполняет маршрутный лист по предостаыIению

услуги <Социальное такси), согласно приложению JrlЪ 4.

3.15. После оказания Услуги заказчик ставит на маршрутном листе подпись,

которая является подтверждением оказания Услуги надлежащего качества.

3.16. Время ожидания водителем закаatчика до начапа поездки составляет не

более l5 минlт.
3.17. Заказчик имеет право использовать автотранспортное средство в пределах

Валуйского муниципального округа не более двух часов в день.
3.18. Услуга не предоставляется:

- лицам, имеющим тяжелые формы психического расстройства в стадии

обострения;
- карантинным инфекционным больным;
- лицам с активной формой ryберкулеза;
- гражданам, находящимся на постельном ре}киме;

.лиЦаМ,находяЩиМсявМомонтВыПолнениязаявкиВсосТоянииалкоГоЛЬного,
наркотического или токсического опьянения.

3.19. В функчии поставщика дополнительной услуги ксоциальное такси) не

входит помощь заказчику в межэтажной транспортировке в объекгах

инфраструкгуры, доставка в лечебные учреждения для оказани,l срочной

(неотложной) медицинской помощи.

4. Порялок оплаты услуги

4.1. Плата за предоставление Услуги производится в порядке и размере,

установленЕЫм ,Щоговором, путем внесения в кассу комплексного центра нzrличных

денежных средств получателем социальных услуг лично, или его законным

представителем через специалиста отделениJl срочного социllльного обслуживания.

4.2. оплата
предоставления.

за предоставленную Услугу осуществляется в день ее



4.3. .Щоставка к социально значимым объектам инфраструкгуры и доставка к
месту жительства заказчика считаются самостоятельньlми поездками, оплата
производится за каждую из них отдельно.

4.4. Специа"rист отделения срочного социального обслуживания получает от
заказчика оплату за предоставленную услугу и передает копию кассового чека.

4.5, По окончании рабочего дня специаJIист отделения срочного социального
обслуживания сдает маршрутные листы и полученные денежные средства в кассу
комплексного центра.

4.6. Транспортные услуги предоставляются в соответствии с тарифами на
дополнительную ллатную услугу <Социальное такси), которые установлены
решением Совета депутатов Вапуйского городского округа.

4.7. Оплата дополнительной платной услl,ги <Сочиа]ьное такси)) производится
заказчиком по окончании поездки, за факгический километраж.

4.8. При оказании Услуги специмист отделениll срочного социaшьного
обслуживания несет материfuцьную ответственность в порядке, предусмоIренном
Трудовым Кодексом Российской Федерации.

5. Требования к выполнению Услуги на автотранспортIIом средстве
Учреждения.

5.1. Учреждение в деятельности по предоставлению дополнительной услуги
<социальное такси) руководствуется настоящим Положением и действующим
законодательством Российской Федерации.

5.2. Перевозка граждан производится в соответствии с количеством мест для
сидения.

5.3. !ля осуществления Ус,rуги необходимо:
5.3.1. Соблюдать правила технической эксплуатации автотранспортного

средства, проводить его техническое обслуживание и ремонт, обеспечивать
ежедневный технический контроль перед вьiездом на линию.

5.3.2. Обеспечивать соблюдение водителем установленного режима работы.
5.4. Водитель обязан:

- производить посадку и высадку граждан в предусмо-l,ренных заказами пункгах с
соблюдением Правил дорожного движения;

- в случае необходимости оказывать помощь гражданам при размещении в сtшоне
транспортного средства, при посадке и высадке из салона автомобиля, а так же
оказывать содействие при погрузке и выгрузке принадлежащего ему багажа, в том
числе технических средств реабилитации (кресла-коляски. костыли, трости, опоры);

- выполнJIть требования по оформлению и оборчдованию транспортного средстаа;
5.5. При оказании Услуги водитель в лорядке, предусмо,lренным Трудовым

кодексом Российской Федерации и настоящим Положением несет ответственность за:
- безопасность граждан во время поездки, посадки и высадки из сtшона

автомобиля;
- сохранность автомобиля, имущества, находящегося в нем.

6, Зак;llочи,t,еJlьные tlOлOжеlIия.

6.1. Работу по предоставлению Услуги организует специtlлист отделения
срочного социчLпьного обслуживания, назначенный приказом руководителя
учреждения.

6,2, Предоставленные закilзчику услуги вносятся в регист получателей



социальных услуг.
6.3. Специалист отде;lения срочного социа,IIьного обслуживания комплексного

центра соци:L,rьного обслу;ttивания насеjlенлtя Ba_ry йскоl о i\l) ниципzLльного округа
не имеет права разглашать информацию личного хараюера, ставшую известной
ему при ока:}ании услуги, и несет ответственность за несоблюдение
конфиденциальности в соответствии с законодательством Российской Федерации.



Приложение Ле 2
к Положению о порядке

предоставления дополнительпой
социа.llьной услуги
<<Социальное таксиD

[иреюору МБУ <Комплексный центр
социального обслуживания населения
Валуйского муниципального округаD
Шемяковой М.С,
от

(фамилия, имя. отчество заказчика)

flaTa рождения:
СНИЛС:

Паспортные данные:
серия_ Nч

А:рес: 

-

Выдан-

Телефон:

заявление
tta оказание дополпительной социальной услуги <<социальное такси),

С тарифом на оказание услуги ознакомлен(а)
(подпись)

В соответствии с Законом Российской Федерачии от 27 июля 2006 года Nsl52-ФЗ (о

персонirльных данных,

персональных данных> согласен(а) на обработку указанных мной персона"lьных данных,

Перечень действий с персон&lьными данными: ввод в базу данных, смешанная обработка,

передача юридическим лицам на основании соглашений с соблюдением конфиденциальности

передаваемых данных и использованием средств криптозащиты, так и без их применения,

Срок или условие прекращения обработки персонаJIьных данных: ликвидация оператора,

ПорядокотзывасогласиянаобработкуперсоналЬныхданных:наоснованиизаявЛениясубъекта

)) 20 г
(подпись)

((



г. Валчйки

Приложепие ЛЬ l
к Положению о порядке

предоставления дополнительной
социальной услуги
<<Социальное такси>)

ffоговор ЛЬ _
об оказании дополнительной платной социальной услуги <<Социальное

такси))

20 г(( )

Муниципальное бюджgгное учреждение <Комплексный центр социaшьного
обслуживания населения Валуйского муниципаJIьного округа), именуемое в

дальнейшем <Исполнитель), в лице дирекгора Шемяковой Марины Сергеевны,
действующего на основании Устава, с одной стороны

(Ф.И.О. гражданина)

Именr,емый ts <Заказчик>, паспорт серия_
но\1

дальнеишем
,выданный

проживающий по адресу:
Бел гоDо_]скм область

в л}Iце
(Ф,И.О. законного представителя)

паспорт серия
выданный

N9

действующего на основании

с лругой стороны, совместно именуемые в да-rьнейшем Сторонами, заключили
настоящий .Щоговор о нижеследующем:

l. Прелмет лоrовора

1.1. кИсполнитель)) обязуется на основании настоящего ,,Щоговора
оказывать <Заказчику> дололнительную ооциальную услугу <Социмьное такси>
(далее - Услуга), в рамках которой предоставить автотранспортное средство с

водителем для доставки к социаJlьно значимым объектам инфраструкryры на
территории Валуйского муниципального округа с оплатой согласно

утвержденному тарифу за факгический километраж.
1.2. кЗаказчик> обязуется производить оплату за получаемые услуги в

порядке и на условиях, предусмотренных настоящим ,Щоговором.



2. Права п обязанностц сторон

2.1. <Заказчик>> обязуется :

2. l . l . Прелоставить сведения и документы. необходимые дJIя предоставления
Услуги,

2.1.2. В случае откaва от предоставления Услуги предупредить специалиста
отделения срочного социального обслуживания Комплексного центра социального
обслуживания населения Валуйского муниципtlльного округа не позднее, чем за два
часа до выполнения змвки.

2.1,3. Соблюдать условия настоящего lol tlBopa. а также rIравила поведения
при предоставлении социа,.lьных услуг.

2.1.4. Производить оплату за окщание Услуги на условиях и в сроки,
установленные настоящим .Щоговором

2,1,5, Соблюдать чистоту и порядок в салоне авто'ранспортного средства,
нести полную материzrльную ответственность за порчу имущества по его вине.

2,1.6. Уважительно, ryманно и коррекгно относиться к кИсполнителкl>;
2.1.7. Брать с собой в поездку сопровождающее .циlIо (при необходимости)
2.2 . <Заказчик)) имеет право:
2,2.1. На уважительное и гуманное отношение.

_ 2.2.2. На получени_е бесплатно в доступной форме информации о своих правах
и обязанностях, которые будут предоставлены закщчику в соответствии с настоящим
!оговор_ом (сроками. порядке. тарифах и условиях предоставления услуги).2,2,3, На защиту своих прав и законньiх интересов в соответствии с
действующим законодательством Российской Федерации.

2,2,4. На защиту своих персонаJlьных данных при использовании их
<<Исполнителем>.

2.2.5. Расторгнуть настоящий !оговор при несогласии с предусмоценными
условиями настоящего .щоговора, или любым другим причинам.

2.3. <dlсполнитель>> обязан :

2.З.l. Прелоставлять <Заказчику> Услуги надлежащего качества.
2,3,2, Предоставить бесплатно в доступной форме <Заказчику> информацию оего правах и обязанностях, сроках, порядке и об условиях предоставления Услуги.
2,3.3.Информировать <Заказчика> обо Ьсе* 

"ознr*аrощих 
обстоятельствах,

затрудняющих исполнение обязательств по настоящему !оговору.
2.3.4, Использовать информацию о персонilльных данных <Заказчика>> всоответствии с требованиями. установленными Федеральным Законом РФ от

27 .07 .2006 г. Jф l52-ФЗ <О персональных данных).
2.3.5. Вести учет предоставленных <Заказчику> Услуг.

2.4. <<[lсполнитель>) шмеет право:
2.4.1. отказать в предоставлении Услуг кЗаказчику>, в том числе временно, в

случtUIХ нарушениЯ <Заказчиком> настоящего {оговора, неоплаты оказанных услуг, а
также:

- лицам, имеюцим психические расстройства в стадии обостренияl
- карантинным инфекционным больным;
- лицам с акгивной формой ryберкулеза;
- гражданам! находящимся на постельном режиме:
- лицам, нахоДяшимся В моМент выполнения зшIвки в состоянии alлкогольного,

наркотического или токсичного опьянения.



2,4.2. Требовать от <Заказчика> соб,,rюдения условий настоящего

.щоговора и также правил поведения при предоставлении социальных услуг.
2.4.3. Требовать от <<Заказчика) полной и своевременной оплаты в сроки и на

услов}uIх, определенных настоящим .Щоговором.

3. Размер и порядок оплаты.

3, l .Оплата по настоящему .Ц,оговорУ осуществляется:

(на платной основе, на бесплатной основе, частичная оплата)

з.2.оплата осуществляется в соответствии с тарифами на предоставление

Услуги и производится по окончании каждой поездки за фаюический километраж,

3.3.размер оплаты предоставления Услуги формируется из утвержденных
тарифов и категории <Заказчика>. которому предостав.rIяется Услуга.

3.4. оплата за оказанные Услуги осуществляется в день их предоставления.

3.5.В случае изменения тарифов на Услуry, либо условий оtrлаты

кИсполни,гель)) уведомляет об этом ((Заказчика) в устной форме в течение пяти дней

со дня вступления в силу решения Совета депутатов Валуйского муниципаJIьного

округа, либо возникновения обстоятельств, влияющих на условия оплаты Услуг,

4. Порядок изменения и расторжеllия !,оговора.

4.1. Условия, на которых закJIючен настоящий !оговор, могут быть изменены по

соглашению Сторон, Изменения условий flоговора оформляется дополнительным
соглашением.

4.2.Настоящий !,оговор может быть расторгнут по соглашению Сторон, По

инициативе одной из Сторон настоящий Щоговор MorKeT быть расторгнут по

основаниям, предусмо,Iренным деЙствующим законодательством Российской

Федерации.
4.3.Все споры и разногласиJl, возникающие в процессе исполнения .Щоговора,

должнь] быть урегулированы путем переговоров между Сторонами,

5. Порядок урегулироваIlия споров.

5.1. Стороны принимают все меры к тому, чтобы любые спорные вопросы,

разногласиJI либо преiензии, касающиеся исполнения настоящего .Щоговора, были

уреryлированы путем переговоров. Претензионный порядок досудебного

урегулирования споров из .щоговора является для Сторон обязательным

s.z. В случае наличия претензий, споров, разногласий относительно

исполнения одной из Сторон своих обязательств, другая Сторона может направить

претензию. В отношении всех претензий, налравляемых по нас,l,оящему .щоговору,

съорона, к которой адресована претензия, должна дать письменный ответ в срок не

позднее l0 (десяти) рабочих дней с даты ее получения,

5.3. В случае не достижения взаимного согласия споры по настоящему

.щоговору разрешаются в судебном порядке в соответствии с действующим

законодательством Российской Федерации,



6. Ответственность сторон.

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее
исполнение обязательств по настояцему !оговору в соответствии с действующим
законодательством Российской Федерации.

7. Срок лействия договора.

7. l. Настоящий .Щоговор вступает в силу с (_)) 20 года и

действует до (_)) 20_ гола.
7.2. Во всем, что не предусмотрено настоящим .Щоговором, Стороны

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

8. Заключительные положения.

8. l , Настоящий ,Щоговор составлен в дв},х экземп.]ярах, имеющих
одинаковую юридическую силу, один из которых находится у <Исполнителя>,

другоЙ у <<Заказчика>>.

Заказчик исполнитель
МБУ кКомплексный центр социального
обслуживания населения Валуйского
муниципального округа)
309996, Белгородская область, г.Валуйки,

ул. М, Горького, д.4.
инн з1260l7329 кпп зl260l00l
Р/с 03234643l47200002600 ОТДЕЛЕНИЕ
БЕлгород // уФк
по Белгородской области
г. Белгорол БИК 011403l02

flирекгор МБУ кКомrшексный центр
социального обслуживания населения
t}муйского муницип.lльного округа))

М.С.Шемякова
м.п.

(Фио)

(паспортные данные)

(адрес)

(полпись)

9. Реквизиты и подписи сторон.



Прило;кение ЛЬ 3
к Положению о порядке

предоставления дополнительной
социальной услуги

<<Социальное такси))

журнАл
регистрации заявлений на предоставление дополнительной социальной

услуги <Социальное такси))

ль
п\п

.Щата
обращения

Фио
заказчика

Адрес,
телефон

заказчика

Номер и

дата
договора

.Щата и время
подачи

транспортного
средства

Маршрут
и цель

поездки



Приложение ЛlЪ 4
к Положепию о порядке

п редоста в":lени я дополнительной
социальной услуги
<<Социальное такси>

Маршрутный лист ЛФ_
по предоставленцю дополнительной социальной услуги

<<Социальное такси>)

20( )) г

(фамилия, имя , отчество заявителя)

(адрес, телефон)

(паспортные данные, справка об инвалидности МСЭ)

объект назначенI,1я Километраж Время
отправления

Время
прибытия

Подпись
заявителяАдрес подачи

автотранспортного
средства

Алрес
следования

заявитель Водитель


