
Утвержлено
приказом МБУ <<Комплексный центр
социального обслуясивания населения

Валуйского городского округа)
от к25> декабря 2023 г. ЛЪ 214-ОД

ПОЛОЖЕНИЕ
о мобпльной бригаде отделения срочного социального обслуясивания

МБУ<Комплексный цептр соцпального обслуlкивавия населения
Валуйского городского округа>

l.Общие положения.

1.1 Настоящее Положение служит организационно - методическои

основой формирования и организации деятельности выездной мобильной

бригады отделениJI срочного социЕIльного обслуживания (далее - Мобильная

бригада).
|.2. В своей деятельности Мобильная брига,ча руководствуется

федеральным и регионаJIьным законодательством, регламентирующим

предоставление гражданам социальной помощи, зацрепJUIющим основные

гарантиИ и права граждан, Уставом МБУ <Комплексный центр социального

обслуживания населениJl Ваlryйского городского округа) (далее

Учрежление), настоящим Положением,

1.3. Мобильная бригада создана при отделении срочного социального

обслуживания Учреждения.
1.4. Мобильная бригада предназначеIlа для оказания социально-

бытовой помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации,

1.5.,щеятельность мобильной бригады строится на принципах:

- соблюдение прав человека и гражданина;

- предоставление государственных гарантий в сфере социального

обслуживания;
- обеспечение равных возможностей в получении социальЕьIх услуг и их

доступности.

2. Щели и задачи мобильпой бригады



2.1. I-{елью деятельности Мобильной бригады является оказание

неотложных социально-бытовых услуг гражданам, находящимся в трудной
жизненной ситуации.

2.2. Основными задачами деятельности Мобильной бригады явJlяются:

- ре€цизация комплексньж мер, способствующих стабильному

функционированию и развитию системы социаrrьной поддержки граждан;

- осуществление мероприятий по повышению профессионального уровнJI
специалистов мобильной бригады;
- экстренное реагирование и оказаЕие социtuьньrх услуг производится в

порядке очередности;
- обеспечение государственных гарантий и равных возможностей полl^rения

комплексного адресного и дифференцированного социаJIьного

обслуживания;
- создание условий, обеспечивающих социальную поддержку, в том числе
соци€шьное обслуживание граждан;
- достижение современного качества социЕцьного обслуживания на основе

расширения социЕtльных услуг;
- выявJIение граждан, нуждающихся в неотложных социальЕых услугах;
- оперативное определеЕие конкретных форм помощи гр€DкдаЕам, исходя из

состояния их здоровья, возможности к самообс.lryживанию и конкретной
жизненной сиryации;
- достижение высокого качества социаJIьного обслуживания грaлждан,

проживtlющих в отдаленньrх сельских населенньIх пунктЕtх со слаборазвитой
социа.rrьно-бытовой и транспортной инфраструктурой;
- привлечение государствеЕньж, муниципальных учреждений, предприятий и

организаций различных форlr,t собственности, общественных и
благотворительных организаций, волонтеров к решению проблем
жизнедеятельности граждан.

3. Организация п порядок работы мобильной бригады.

З.1. Мобильная бригада создается, реорганизуется и ликвидируется
приказом директора Комплексного центра.

З.2. Мобильная бригада оказывает социально-бытовые услуги,
утвержденные решением Совета депутатов Валуйского городского округа.

З.3. Предоставление дополнительньж услуг производится за плату в
соответствии с тарифами, утвержденными решением Совета депутатов
Валуйского городского округа.

3.4. Завед}тощЕuI отделением срочного соци€шьного обслуживания
возглавJuIет рабоry Мобильной бригады, осуществляет контроль за

деятельностью Мобильной бригады, оказывает сотудникaш организационно

- методическую и практическ},ю помощь.



3.5. Режим работы Мобильной бригады: будние дни с 8.00 до 17.00,

выходной - суббота, воскресенье.
З,6. Мобильная бригада обеспечивается соответствующим

траЕспортным средством, а также инвентарем, необходимым дJUI оказаниrl

услуг.
З.7. Выезд мобильной бригады осуществJuIется на основании

заявлений, поступивших от граждан (приложение l).
3.8. Информация о наJIичии заJIвок на выезд Мобильной бригады

передается непосредственно заведующему отделением срочного соци€шьного
обслуживания для внесения в Журнал учета обращений граждан в отделение
срочного социального обслуживания (приложение 2).

З.9. В течение трех дней с даты подачи зaulвления, руководитель
принимает решение о предоставлении усJryги, либо об отказе.

3.10. Решение об отказе в предоставлении срочных социЕuIьно-бытовых

услуг может быть обжаловано в порядке, устаЕовлеЕном законодательством
Российской Федерации.

З.ll. .Що окtвания социальных услуг граждане должны быть
ознакомлены с перечнем услуг, условиями и порядком оплаты
дополнительных соци€lльных услуг, а также с тарифами на соци€шьные

услуги.
З.l2. При окaх}ании социarльных усJIуг закJIючается договор о

предостaвлении платных социальных услуг мобильной бригадой отделения
срочного социальfiого обслуживания (приложение 3).

3,13. По кФкдому выезду специЕlлисты Мобильной бригады
представJIяют акт выполненных работ (приложение 4).

3.14. Оплата за оказанные услуги происходит после фактически
выполнеЕных работ путем внесения наличньrх денежных средств
гражданином в кассу Учреждения.

3.15. При предоставлении социальных усJryг льготы Ее предусмотрены.

4. Функции мобильной бригады.

5. Права специалистов Мобильной бригады.

4. 1. Предоставление гражданам социа.пьно-бытовых услуг.
4,2. Определение объема работ, связанного с оказанием

дополнительных соци€lльных услуг.
4.3. Информирование граждан, нужд€lющихся в социЕuIьной помощи о

мерах социаJIьной поддержки, предоставJIяемьж отделениями Учреждения.
4.4. Внедрение в практику работы Мобильной бригады, новых форм и

методов соци€шьного обслуживания населения.



5.1. ГIланировать свою деятельность и опредеJuIть перспективы

развития, исходя из спроса грФкдан на социЕlльные услуги.
5.2. Участвовать в подготовке и разработке проектов, вносить в

установленном порядке предложения по совершенствованию нормативно -
правовых документов и улучшению качества предоставляемых усJryг.

б. Ответственцость специалистов Мобшльной бригады.

6.1. Специалисты несут ответственность за качество предоставляемых
социальных услуг нуждающимся гражданам.

6.2. За несвоевременное рассмотреЕие докумеЕтов, связанных с

предоставлением социЕlJIьных услуг.
б.3. За правильность расчетов оплаты предоставJIяемых соци€rльIlых

услуг.
6.4. За р€вглашение персональных даЕных граждан, а также сведений

личного характера пол)п{енных при оказании социЕrльных услуг.



Приложение }{Ъ 1

к Полоясению
о мобильной бригаде отделения

срочного социального обслуясивания

МБУ <Комплексвый центр социаJIьного
обслуживания населения

Валуйского городского округЕD)

М. С. Шемяковой

(дата рождения)

(категория змвителя)

(адрес места жительства)

(контактный телефон)

заявление

на оказание услуг мобильной бригадой отделения срочного социального
обслуживания.

Прошу оказать мне след},ющие виды услуг:
1

2
J
4
5

(подпись)

В соответствии с Федеральным закоЕом Российской Федерации от 27

июля 2006 года Ns 152-ФЗ <О персона.пьных данЕых> Еа обработку

указанньж мной персональных данных согласен.

(лата) (подпись)

(фамилия, имя, отчество заявителя)

С расчетом стоимости дополнительных услуг ознакомлен(а)
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Приложешие ЛЬ 3
к Положению

о мобильной бригаде отделения
срочного соцпальпого обслуживания

Щоговор о предоставлении платных социальных услуг мобильпой
бригадой отделенпя срочцого социального обслуживанпя

г. Валуйки 20г( )
Ns

Муниципмьное уrреждение кКомплексный центр соц}tiulьного обслуживания

населения ВаrгуЙскою городского округа>>, именуемое в да;rьнейшем кИсполнптель>,
в лице диреюора Шемяковой Марины Сергеевны, действующей на основании Усmава, с
одной стороны, и

(Фtlшu. tш. Фссъо (пря нuхtш) ryt*дrяй{r,

именуемьй в дальнейшем
кЗаказчик>

-lH,B!,cHoшG t р.шв врюцсю лячiосЕ Зщзчц.)

проживающии по адресу:
(!дрсс у.сФ ахпФстsl ].ха]чяв)

прожившощий по адресу:
(у*!}!в.Ф, здр.с I.gга жmлш@ лхо!яо.о пIЕ.lmвreш

с друюй стороны, совместно именуемые в дальнейшем Сторопами, зак.гпоцшпr настоящий

.Щоговор о нижеследующем:

I. Прелмег ,Щоговора

1,1 Заказчик пор)п{ает, а Исполнитель обязуется оказать платные социаJIьные услуги на

основании личного змвления Заказчика и расчета оплаты за оказанные услуги
(приложение к договору Nчl ).
|,2 Исполнитель осуществJUIет оказание платЕьтх социальньв услуг посредством

мобильной бригады отделения срочного социального обслуживания.
l.З Заказчик оплачйвает платные социальные усJIуги в соответствии с тарифами на

дополнительные социальные услуги, утверхденные решением Совета депутатов

Валуйского городского округа

1.4 Заказ.п,rку предоставJIяются Услуги надлежащего качества.

1.5 Заказчик оплаlмвает услуги В установленном договором порядке и создает условия
выполнения Усrryг.
1.6 По результатам окд}авия Услуг Исполнитель представJиет Заказчику акт

"rnonнer"io работ мобильНой бригадой (приложение к договору М 2), подписшrный

Заказчиком, " 2-* э*.""rrrорах. Олин экземпJUIр передается Заказчику, второй-

исполпителю.

р пиllF .
(Фt.rл,lr, ш. фсfгrо {Фв ltlJDl!ф) цошоФ пр.дст.lЕl!д !ýrnm,

'



II. Взапмодействпе Сторон
2.1 . Исполвитель обязшr:
- при закпючении договора ознакомить Заказчика сперечнем услуг, порядком и условиями
их предоставления;
- устанять недостатки oK&taHHbD( услуг, допущенньrх по вине работников Исполнителя,

au 
"uой "ra, ' не позднее 3 рабочих дпей после поступления от Заказчика претензии,

- обеспечивать соблюдение прав и з,lконньгх интересов Заказчика при осуществлении

платньп социalльньrх услуг, определенньD( законодательством,
- сохраЕять конфидЬнциальность сведений, ставших известными Исполвителю при

исполнении договора.
2.2. Исполнитель имеет право:
- измеЕятЬ ре}мер платы за услуги в одЕостороннем порядке с предварительным

уведомлеIrием Заказчика в слуlае изменения оснований;
- отка:}ать в предоставлении Услуг Заказчику в сJryчае нар},шения им условий настояцего

.Щоговора;
- ,рйо"чru от Заказчика собшодения условий настоящего .Щоговора, а так,ке

соблюдения правил внутеннего распорядка дш получателей социа,llьных услуг;
2.з. Испоrшитель не вправе nap"j*uro 

"aПолнеЕие 
обязательств по настоящему .Щоговору

тетьим JIицаN{.

2.4. 3аказтlк iзаконный представитель Заказчика) обязан:

- соблюдать сроки и условия настоящего ,Щоговора;
- оплаIшвать Усrгуги в объеме и на условиJtх, которые предусмотрены настоящим

.Щоговором;
- 

""форrrrро"чrо 
в письменной форме ИсполнитеJIя о возникновении (изменении)

обстоятельств, влекущих изменение фасторжение) настоящего,Щоговора;

- уведомJIять в письменной форме Йполнителя об отказе от по,lryчения Услуг,

предусмотренных настоящим,Щоговором;
-- iобrподать порядок пр€дост€влениrl социЕшьяьтх услу,, а также правиJIа вЕугреннего

распорядка для полrrателей социаJБньD( услуг;
- 

"ообщат" 
Исполнителю о вьивленньD( нарушениJIх порядка предоставления

социмьIlьD( услуг, утвержденного ),полномочеЕным оргzlном государственнои власти,

2.5. Заказчик (законньй представитель Заказчика) имеет право:

- на увФкительное и г}'Ir{анное отношение;

- Еа пол)чение бесплатно в доступной форме информации о своих прIвах и

обязанностях, видах Услуг, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на

эти Услупl, их стоимости для Заказчика;
- на ожаз от предостttвления Услуг;
_ на защиту своих прtiв и законньж интересов в соответствии с законодательством

Российской Федерации;
- на защиту своих персоЕальньж данньtх при использовilнии их Исполнителем;

- на сохранность личных вещей и цепно",ей Заказчика при нzlхождении у_Исполнителя;

- потребовать расторжения настоящего ,щоговора при нарушении Исполнителем

условий Еастоящего,Щоговора.

III. Порядок оказания и получения услуг

3.1. оказаlrие платньD( социalльньD( услуг производится в объемы и сроки, установлеЕные

настоящим договором.
3.2. Заказцrк осуществJIяет оплаry Услуг после фактически ок&}alнньrх ему услг, путем

внесения наличньD( денежных средств в кассу учреждения и в соответствии с tlKToM

выполненньD( работ мобильной бригадой,



IV. Основаншя измепепшя и расторжения .Щоговора

4.1.Условия, на KoTopbD( зЕrкJIючен настоящий .Щоговор, могут быть изменены либо по
соглашеЕию Сторон, :шбо в соответствии с действlпощим законодательством Российской
Федерации.
4.2. Настоящий .Щоговор можЕт быть расторгЕ}т по соглашению Сторон. По инициативе
одной из Сторон настоящий .Щоговор может быть расторгн}т по основаЕиям,
предусмотенньш действ}rощим законодательством Российской Федерации.

y. ответственность за неисполЕение или ненддлежащее исполшенпе обязательgгв
по .Щоговору

5.1. Стороны несут ответственность за неисполgение или ненадлежащее исполн9ние
обязательств по настоящему .щоговору в соответствии с зiжонодательством Российской
Федерации.

YI. Срок действия .Щоговора и другие условия

6.1. Настоящий .Щоговор вступает в
не указано в .Щоговоре) и действует

силу со дня его подписalния Сторонами (есrш иное,
до

6.2. .Щоговор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическуо силу.

VII. Адрес (место нахоэrцепия), реквизиты и подписи Стороп

исполнитель
Мриципа:rьное учреждение
<Комплексный центр социtlльяого
обслуживания населения
Валуйского городского округа)
Алрес: 30999б, Белгородская
область, г.Ва.rуйки,
ул. Горького, д.4
иннз1260|7з29
кIIп з 1260l001
р/с 032346433 l47200002600
отделение Белгород// УФК
по Белгородской области
г.Белгород
Бик 0l1403l02

.Щирекгор:
Шемякова Марина Сергеевна

(Фмилиr, ипиlцалц)

.Щокумент, удостоверяющий rшчность

Адрес Заказчика

Фио (при напи.ши) законного представитеJuI
заказчика

.Щокlмент, удостоверяющий
законного предстtвитеJuI Заказчика

личность

(личная подпись

мрес законного представителI Заказчика

м.п.

Закщчпк
Ф,И.О. (при нали.п{и).--



Прпложение ЛЪ 1

к договору о предоставлении
платЕых социальных услуг

мобильной бригадой отделения
срочного социального обс,rrуживаиия

Расчет оплаты за оказанные социальные услуги мобильной бригалой

Расчет произвел:

(должн ость, Ф.И.О,, подпись)

N9

п/п
нмменование

услуги
объем и

виды
работ

Стоимость услуги
за l единицу фуб.)

количество
окtц}ilнньD(

услуг

Общая
стоимость

Фуб.)

Примеч
ание

1

)

J

4



Акт выполненных работ мобильной бригадой

Работником(ами) мобильной бригады отделения срочного социального
обслуживания МБУ <Комплексный центр социarльного обслуживания
Еаселения Ваlryйского городского округа>

(Ф.И.О. исполнителей)

(Ф.И.О. получателя социаJIьньD( ycrryT, дата)
оказаны следующие виды услуг:

1

2
J
4
5

6
7
8

Выполнение работ подтверждаю :

(Ф.И.О. и подпись змвителя)

Приложепие J\it 2

к договору о предоставлении
платных социальпых услуг

мобильной бригадой отделения
срочного социального обс"туживания


