
Утверждено
приказом МБУ <Комплексный центр
соци€rльного обслуживания населения

Валуйского городского округа>
от <20> сентября 202Зг. Л! 158-ОД

положение
об отделении социального обслуживания на дому граяцан пожилого

возраста и инвалидов МБУ <Комплексный центр социального
обслуживания населения Валуйского городского округа)

Общие положения.

1.1. Настоящее Положение реryлирует деятельность отделения
социального обслуживания Еа дому граждан пожилого возраста и иЕвалидов
(в дальнейшем - отделение), являющегося структурным подразделением
МБУ <Комплексный центр социального обслуживания населения Валуйского
городского округа) (далее - Учреждение).

1.2. Отделение в своей работе руководствуется Конституцией РФ,
Федеральньтми законами РФ, указами и распоряжениями Президента
Российской Федерации, постановлениями Правительства Белгородской
области, законами Белгородской области, нормативно-правовыми актами
органов местного самоуправления, приказами директора Учреждения,
Уставом Учреждения и настоящим Положением.

1.З .Щиректор Учреждения осуществляет координацию и контроль за

деятельностью отделения, оказывает сотрудникам организационно-
методическ)aю и практическ},ю помощь.

1.4. Социа:rьное обслуживание на дому осуществляется по месту
жительства граждаIr пожилого возраста и инвалидов.

1.5. Отделение, согласно штатному расписанию, укомплектовано
заведующей, специалистами по социальной работе, социальными

работниками, помощниками по уходу (сиделками) - (далее - помощник по

уходу), которые осуществляют деятельность в соответствии с должностными
инструкциями,

1,6. В своей деятельности отделение подчиняется директору
Учреждения. Руководство отделением осуществJuIет заведующий,
назначаемый приказом директора Учреждения. Заведующий несет
персоЕ€шьнуЮ ответственнОсть за деятельность отделения, непосредственно

руководит его работой, осуществляет контроль за деятельностью
специалистов отделениJI, за качеством предоставляемых социальньlх услуг.

|.7. Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и

инваJIидов осуществляется социальным работником, помощником по уходу,
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которые принимаются и увольняются приказом директора Учреждения.
1.8. Каждый работник отделения должен иметь образование,

квалификацию, профессион€tльную подготовку, обладать знаниями и опытом,
необходимыми дJUI выполнения возложенных на него обязанностей.

1.9. Работники отделения должЕы обладать высокими морЕIльными и

морtцьно-этическими качествами, чувством ответственности и

руководствоваться в работе принцип€lми ryманности, справедливости,
объективности и доброжелательности.

1.10. В цеJuIх повышеЕия квалификации работников отделения,

согласно планов, проводится уrеба с обязательным изучением новых
нормативных ДОКУitlеНТОВ, передового опыта в сфере социЕLпьного

обслуживания.
1.1l. При оказании услуг работники отделения должны проявлять к

гражданам максимальную чуткость, вежливость, внимание, выдержку,

предусмотрительность, терпеЕие и учитывать их физическое и психическое

состояние.
1.12. Труловые отношения с работниками отделения оформляются

трудовым договором. оплата труда работников отделения производится на

основании действующей системы оплаты труда.
1.13. отделение создается для обслуживания не более 900 граждан,

1 .14. Режим работы отделения устаIrавливается в соответствии с

правилами внутреннего трудового распорядка Учреждения,

2. Основные задачи Отделения.

2.1. .щеятельность отделения направлена на оказание периодическои

помощИ полrrателю социальных услуг, в соответствии с индивидуальной

программоЙ предоставлениJI социальЕых услуг в целях улучшения условий
его возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные

потребности при сохранении пребывания получатеJUI социальных услуг в

привычной благоприятной среде - месте проживания,

2.2. основными задачаI\,{и Отделения являются:
- вьшвление совместно с государственными, муниципаJlьными и

общественньlми организациями грaDкдан, нуждающихся в социальном

обслуживании;
- содействие в предоставJIении обслуживаемым гражданам льгот,

установлеЕньтх действующим законодательством РФ;
- поддержка поrгrrателей социальньж услуг в решении проблем их

самообеспечения, реаJIизации собственных возможностей и внутренних

ресурсов по преодолению обстоятельств, которые ухудшают или моryт

ухудшить условия их жизЕедеятельности;
-осУществлениеМероприятийпопоВышениюкаЧестВаобслУживания

грФкдан;
- осуществление мероприJIтий по

уровня работников отделения,

повышению профессионального
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3.Основные функции Отделения.

3.1. Предоставление социЕuIьных услуг в соответствии с перечнем,

утвержденным нормативным правовым акгом Белгородской области:
- социально-бытовых, направленных на поддержание жизнедеятельности
получателей социальньж услуг;
- соци€lJIьно-медицинских, Еаправленньгх на поддержание и сохранение
здоровья получателей социальных услуг, путем организации }хода, оказания

содействия в проведеЕии мероприятий, систематического наблюдения для
выявления отклонений в состояЕии здоровья;
- социЕlльно-психологических, предусматривающих оказание помощи в

коррекции психологического состояния пол)лателей социальных услуг для
адаптации в социальной среде;

- социально-педагогических, направлеЕItых на профилактику отклонений в

поведении и развитии личности получателей социальных услуг,
формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере лосуга),
организацию их досуга;
- социЕrльно-Трудовых, направленнЫх на окЕвание помощи в трудоустройстве
и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;
- социаJIьно-правовых, напр€вленных на ок{вание помощи
юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав

интересов полl^rателей социЕUIьных услуг;
- услуг в целях повышения коммуникативного потенциаJIа

социсrльных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности;
- срочIrых социЕrльЕых услуг.

3.2. Прелоставление социalJIьных услуг, входящих в социаJIьныи пакет

долговременного ухода.
3.з. Предоставление дополнительных социальных услуг за плату,

3.4. Организация приемной семьи для граждан пожилого возраста и

инвалидов в соответствии с Порядком создания приемной семьи для граждан

пожилого возраста и инвЕrлидов на территории Белгородской области,

утвержденным нормативным правовым актом Белгородской области,

3.5. При необходимости полrlателям социаJIьных услуг оказывается

содействие в предоставлении медицинской, психологической,

педагогической, юридической, социaшьной помощи, не относящейся к

социЕIльным услуг.lм (социальное сопровождение).

4. Порядок и условия зачисления граждап в отделенllе

4.1. Социальное обслуживание на дому предоставляется гражданам,

признанными Еуждающимися в социаJIьном обслуживании, что

подтверждается решением уполномоченного органа,

4.2. основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении

социЕlльЕого обслуживания на дому явJIяется предоставление в Учреждение

СЛеДУЮЩИХ ДОКУrr{еЕТОВ :

в получении
и законных

получателеи
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- документ, удостоверяющий личность получателя социаJIьных услуг
(законного представителя);

- документ, подтверждающий полномочия законного представителя
(при обрачении за пол}п{ением соци€uIьных услуг законного представителя
получателя соци.шьных услуг);

- документ, подтверждaющий место жительства и (или) пребывания,

фактического проживания пол}п{ателя социаJIьных услуг;
- сведения о стаховом номере индивидуЕIльного лицевого счета (копия

страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования или
страхового свидетельства государственного пенсионного страхования или

докрлента, подтверждающего регистрацию в системе индивиду€rльного
(персонифичированного) yreTa, в том числе в форме электронного

документа;
- индивидуальнaц програ}{ма реабилитации инваJIида (ребенка-

инвалида) либо индивидуЕuIьная проrрамма реабилитации или абилитации
инв€чIида фебенка-инвалида), выдаваемые федеральными государственными

учреждениJIми медико-социа.гlьной экспертизы (при наличии);
- документы (сведения), подтверждающие наличие у получателя

социальньtх услуг обстоятельств, которые )rхудшают или моryт ухудшить
условия его жизнедеятельности (сведения декларирутотся);

- индивидуальная программа предоставления социальных услуг;
- медицинские документы медицицской организации, содержащие

информацию о состоянии здоровья змвителя на момеЕт обращения, кода
заболевания (состояния) по МКБ-l 0.

Медицинские документы о нtшичии либо отсутствии медицинских
противопоказаний должны содержать четкую информацию о том, какой

медицинской организацией они оформлены, иметь даry оформления, подпись

и фамилию, имя, отчество лица, ответственного за их достоверность,
заверенные печатью. Срок действия медицинских документов - 1 месяц со

дня выдачи. Медицикские противопоказания, в связи с наJlичием которых
пол}ц{ателюсоциальныхУслУготкЕВывается'ВтомЧислеВреМенно'В
предостаВлениисоциальЕыхУслУгУстанаВлиВаютсянормативнымпраВоВыМ
актом Белгородской области.

- документ, подтверждающий отнесение заrIвителя к категориям

граждан, указанЕым в пункте 4.2 разлела 4 Порялка предоставления

социальныХ услуг, утверждевного постаЕIовлением Правительства РФ

от 04 февраЛя 2019 года ЛЪ 58-пп, имеющих право на получение социальных

услуг бесплатно вне зависимости от величины среднедушевого дохода;
- докумеЕты об условиях проживания и составе семьи (при ее наличии)

полr{атеJIя социальньж услуг, доходах полr{ателя соцшаJIьных услуг и

членов его семьи (при наличии), приналлежащем ему (им) имуществе,

необходимые для определениJI среднедушевого дохода для предоставления

социальных услуг бесплатно согласно Правилам, утвержденным
Постановлением Правительства Российской Федерации от 18 октября 20]i4

года Ns l075 (об утверждении Правил определения среднедушевого дохода

для предоставлениJI социЕUIьньгх услуг бесплатно>.
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При отсутствии у гражданина возможности подтвердить
документЕцьно какие-либо виды своих доходов, за исключением доходов от
труловой и индивидуальяой предпринимательской деятельности, он может
самостоятельно декпарировать такие доходы (либо их отсутствие) в отдельно
поданцом зЕцвлеЕии.

,Щокументы, необходимые для предоставления соци€цьных услуг в

форме социального обсrryживания на дому, представляются получателем
социальных услуг лично либо подлежат представлению в рамках
межведомственного информационного взаимодействия в соответствии с

действующим законодательством.
В сrгrrае r{астия уполномоченного оргаЕа и поставщика социмьных

услуг в межведомствеIIном информационном взаимодействии, данные
документы у пол)латеJIя социальных услуг не истребуются, поставщик
социаJIьных услуг получает их в порядке межведомственного
информационного взаимодействия.

4.З. Основанием для закJIючения договора о предоставлении
соци€lльных услуг является индивидуаJIьная программа предоставления
социальных услуг.

4.4. .Щоговор закпючается между получателем социаJlьных услуг
(законным представителем) и Учреждением по форме, утвержденной
Приказом Министерства 1руда и социальной защиты Российской Федерации
от l0 ноября 2014 года N 874н <О примерной форме договора о

предоставлении социальЕьгх услуг, а также о форме индивидуальной
программы предоставления социаJIьных услуг> в течение суток с даты
предоставления индивиду€цьной программы.

4.5. ,Щоговор определяет виJIы и объем предоставляемых услуг, сроки, в

которые должны быть предоставлены услуги, а также порядок и размер их
оIUIаты, права и обязанности сторон.

4.б. .Щоговор о предоставлеЕии социальных услуг составляется в 2

(двух) экземплярах, имеющих равную юридическ},ю силу, один из которых
находится в Учреждении, второй - у поJýлIателя социаJIьных услуг.

4.7. .Щ,оговоры о предоставлении соци€rльных услуг, дополнительнь!х
социальных услуг регисцируются в журнЕIле учета договоров (приложение

м 1).

4.8. Зачисление граждЕlн на социаJIьное обслуживание на дому
производится приказом директора Учреждения.

4.9. Гражлане, принимаемые на социальное обслуживание на дому,

должны быть ознакомлены с видами социальных услуг, условиями их

предоставления, порядком оплаты (при предоставлении социальных услуг за

плату), а также с правилами поведениJI полr{ателя социЕцьных услуг при

предоставлеНии социальНых услуг в форме соци€шьного обслуживания на

домУ.

отделении
5. Порядок и условия предоставления социальных услуг в
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5.1. Предоставление соци€шьных усJryг в форме социаJIьного
обслуживания на дому осуществляется с r{етом дифференцированного
подхода к оцеЕке состояния здоровья граждан, предусмотренного
законодательством Белгородской области.

Частота посещений полуrателей социальных услуг, обслуживаемых
соци€цьЕым работником на дому, помощником по уходу, определяется
нормативцыми правовыми актами Белгородской области.

5.2. Поrryчатель социЕuIьных услуг или его законный представитель
имеет право отказаться от социЕlльных услуг. Отказ оформляется в

письменной форме.
Пр" отказе поJryчателя соци€шьных услуг от предоставления

социЕцьных услуг при условии, что такой отказ может повлечь ухудшение
состояние его здоровья Учреждение письмеЕно разъясняет последствия
приЕятого решеншr полr{ателю соци€шьных услуг или его законному
представителю (соответствующая информация направляется Учреждением в

органы социальной защиты населения).
отказ полу.чателя социztльных услуг или его законного представителя

от социaшьrtых услуг освобождает Учреждение от ответственности за

предоставление соответствующих соци€цьных услуг.
5.3, Предоставление соци€rльных услуг может быть временно

приостановлеЕО на основаниИ письменногО заrIвления получателя

социальных услуг (его законЕого представителя) с указанием причин и

периода приостановлеItия оказания социальных услуг, а также даты
возобновления предоставления социаJIьньш услуг.

5.4. ПредоставлеЕие социальных услуг временно приостанавливается

УчреждениеМ Еа основаниИ служебной записки сотрудника отделения (при

отсутствиИ письменногО заrIвления поJгучателя социаJIьных услуг (его

законного представителя)) в случаях отсутствия возможности в течение 5

(пяти) рабочих дней подряд предоставить социальную услугу ввиду

отсутствия Пол)п{ателя социaшьных услуг по месту жительства с

обязательным письменным уведомлением получателя соци€шьных услуг,
вкJIючая ра:tъяснение последствий принятого им решения (соответствующая

информаuия направляется Учреждением в органы социальной защиты

населения).
5.5. Срок временного приостановления предоставления социальных

услуг не может превышать 90 (девяносто) календарных дней с даты

временного приостановления предоставления социальных услуг,
плата в период временного приостановления предоставления

социальных услуг не взимается.
5.б. Возобновление предоставления соци€цьных услуг осуществляется

на основании личного письмеЕного з€цвления получателя социальных услуг
(его законного представителя) и медицинского документа с указанием четкой

Йнформачии о сЬсrояни" здоровья на момент обращения, кода заболевания

(состояния) по МКБ-l0 со дня, укванного в з€цвлении,
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медицинский документ не требуется при возобновлении
предоставления социЕuIьных услуг в период от 1 до 30 календарных дней
после временного приостановJIения социtшьных услуг.

5.7. По истечении срока временного приостановлеttиJI и в случае
отсутствия личного письменного змвления получателя социЕrльных услуг
(его законного представителя) о возобновлении предоставления социальных
услуг Учреждение вправе в одностороннем порядке отказаться от
исполнения договора о предоставлении социальных услуг с письменным
уведомлением полrIателя социаJIьных услуг.

5.8. Основаниrlми для прекращения предоставления социальных услуг
являются:

- письменное заJIвление полr{ателя социальной услуги или его
законного представителя об отказе в предоставлении социальной услуги со
днrI расторжения договора;

- окончание срока предоставления социальной услуги в соответствии с
индивидуальной программой и (или) истечение срока действия договора;

- нарушение пол)лателем социальных услуг или его законным
представителем условий, предусмотренных договором, со дня расторжения
договора;

- возникновение у получатеJIя соци€шьных услуг медицинских
противопоказаний к пол)лению социtlльных услуг, подтвержденных
документами медицинской организации;

- призцание полr{ателя социальной услуги недееспособным;
- ликвидация (прекращение деятельности) Учреждения;
- смерть полr{ателя социальной усJryги;
- рецение суда о признании поlryчатеJш социальной услуги безвестно

отсутствующим или умершим;
- осуждение пол)лателя социальной услуги к отбыванию наказания в

виде лишения свободы;
- неоднократцое (2 и более раз) нарушение поJгr{ателем социальной

услуги Правил поведения получателя социaшьных услуг при предоставлении
социЕlльЕых услуг в форме социального обслуживания на дому, Прекращение
предоставлеЕия социальной услуги в данном случае осуществляется путем
письменного уведомлениJI Учреждением получателя социальной услуги об
отказе от договора (исполнения договора), .Щоговор прекращается с момента
получениrI данного уведомления и считается расторгнутым;

- истечение срока временного приостановления предоставления
социальной услуги, при отсутствии личного письменного заявления
получателя социа.ltьной услуги (его законного представителя) о
возобновлении предоставления социальной услуги. Прекращение
предоставления соци€lльной усrryги в данном сJryчае осуществffIется путем
письменЕого уведомлениrI Учреждением поJггrателя социальной услуги об
отказе от договора (исполнения договора).

5.9. Условия предоставленшt социаJlьных услуг:
- услуги предоставJIяются очно;
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- услуги предоставляются с соблюдением условий, предусмотренных
индивидуальной программой и договором;

- услуги предоставJIяются с соблюдением условия доступности для
инвалидов и других лиц с r{етом ограничений их жизнедеятельности;

- услуги предоставляются по месту жительства получателя социыIьных

услуг.
б. Порядок оплаты социальных услуг,

предоставляемых социальпыми работниками

6.1. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому
предоставляются бесплатно, за плату или частичную плату.

6.2. Решение об оказании соци€lJIьных услуг в форме социального
обслуживания на дому бесплатно, за плату или частичную плату
принимается Учреждением в соответствии с требованиями законодательства,
на основании представJUIемых полrtателем социальных услуг документов,

указанных в пункте 4.2. настоящего Положения.
6.З. Социальные услуги предоставляются бесплатно:
l) лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций,

вооруженньж межнационzrльных (межэтнических) конфликтов;
2) несовершеннолетним детям;
3) участникам Великой Отечественной войны;
4) инвалидам Великой Отечественной войны;
5) инвалидам боевьгх действий;
б) участникам специальных воеЕных операций, ставшим вследствие

них инвалидами;
7) гражданам, признаItЕым нуждающимися в предоставлении срочных

социальных услуг;
8) полуrателям социaшьных услуг в случае, если на дату обращения их

среднедушевой доход ниже предельной величины или равен предельной

величине среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг
бесплатно, установленЕОй законодательством Белгородской области;

9) членам семей погибших уrастrrиков специальных военных операций;

10) лицам, награжденным знаком <Жителю блокадного Ленинграда>;

11) лиuам, награжденным знаком <Житель осажденного Севастополя>;

12) лицам, работавшим в период Великой отечественной войны на

объектах противовоздушной обороны, местной противовоздушной обороны,

на arpo""arruar"e оборонительных сооружений, военно-морских баз,

аэродромов и других военЕых объектов в пределах тыловых границ

д.i.r"уощr* фронтов' операционных зон действующих флотов, на

прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, членам экипажей

судов траIrспортного флота, интегрированным в начале Великой

отечественной войны в портах других государств,
б,4. СоциалЬные услуги в форме социаJIьЕого обслуживания на дому

предоставляются за плату или частичную плату, если на дату обращения

среднедушевой доход полуlателей социальЕых услуг превышает предельную



величину средrедушевого дохода дJUI предоставления социа,J,Iьных услуг
бесплатно, установленную законодательством Белгородской области.

6.5. Среднедушевой доход получателя социальных услуг
рассчитывается Учреждевием в соответствии с Правилами определения
среднедушевого дохода для предоставJIения социальных услуг бесплатно,

утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от
18 октября 2014 года Ns 1075 <Об утверждении Правил определения
среднедушевого дохода для предоставления соци€шьных услуг бесплатно>.

6.б. Размер ежемесячной платы за предоставление социаJIьных услуг в

форме сочиального обслуживания на дому рассчитывается на основе тарифов
на социаJIьные услуги, утвержденных в соответствии с законодательством
Белгородской области.

б.7. Размер ежемесячной платы за предоставление социаJIьных услуг в

форме социального обслуживаниrr на дому рассчитывается на основе тарифов
на социаIIьные услуги, но не может превышать пятьдесят процентов разницы
между величиной среднедушевого дохода получателя социальной услуги и
предельной величиной среднедушевого дохода, установленной
законодательством Белгородской области.

6.8. Гftата за предоставление социarльных услуг в форме социального
обслуживания Еа дому производится на условиях и в сроки, установленные
договором о предоставлении социaшьньIх услуг.

6.9. При предоставлении соци€lльных услуг в форме социаJIьного
обслуживания на дому супружеским парам, а также семьям, получателями
соци€шьных услуг которых являются несколько граждан, плата за социальное
обслуживание взимается с каждого гражданина.

б.10. Перерасчет размера платы в процессе социального обслуживания
осуществляется по решению УчрежденшI один ра:} в год при изменении

установленной в Белгородской области предельной величины
среднедушевого дохода для предоставления социЕlльных услуг бесплатно или
тарифов на соци€uIьные услуги или при изменении среднедушевого дохода
полrlателя социЕlльных услуг исходя из суммы доходов пол)rчателя
социальньD( услуг и членов его семьи (при их наличии) за последние 12

кiшендарных месяцев, предшествующих месяцу перерасчета.
6.1 l. Ежемесячнaц плата за предоставление социаJIьных услуг в форме

социальЕого обслуживания Еа дому производится путем внесения наJIичных

денежных средств в кассу Учреждения получателем социальных услуг
лично, или его законным представителем или через работника Учреждения,
или безналичного перечисления денежных средств на счет Учреждения, в

порядке и сроки, установленные договором.
6.12. .Щ,енежные средства, поступающие от оплаты за предоставление

социальных услуг в форме социа.пьного обслуживания на дому, зачисляются
на лицевоЙ счет Учреждения для операциЙ со средствами, полrlенными от
приносящей доход деятельности, открытый в отделениях управления
Федерального казначейства по Белгородской области, и расходуются в

соответствии с постановлением Правительства Белгородской области

от 10 ноября 2014 года Jф 407-пп <Об утверждении Порядка расходования

9



7. Условия предоставления дополнительных
платвых социальных услуг социальными работниками

7.1. Отделение имеет право предоставлять получателям соци,rльных
услуг, по их желанию, дополнительные социальные услуги за плату.

7.2.,Щополнительные платные социальные услуги предоставляются
полr{ателям социЕlльных услуг, обслуживаемым в форме социального
обслуживания на дому, социальными работниками.

7.3. ,Щополнительные платные соци€lльные услуги направлены на
повышение качества социальной помощи, более полного удовлетворения
потребности населениlI в различных видах социЕrльных услуг, обеспечения
равных прав граждан в сфере соци€шьного обслуживания, развитие
дополнительных форм соци€шьного обслуживания, в соответствии с
потребностью получатеJuI социмьных услуг.

7.4,,Щополнительные платные соци€цьные услуги ока:}ываются
гражданам только на добровольной основе на условиях полной оплаты.

7.5. .Щополнительные социальные услуги за плату оказываются на
условиях и в соответствии с тарифами, )лвержденными Советом депутатов
Валуйского городского округа.

7,6. Условия и порядок оплаты устанавливаются договором о
предоставлении дополнительных платных социЕIльных услуг.

7.7. .Щоговор о предоставлении дополнительных платных социальных
услуг закJIючается l раз на период действия индивидуальной программы
предоставления социЕIльЕых услуг.

7.8. Гhата за предоставление дополнительных платных социальных
услуг производится в порядке и р€вмере, установленные договором, путем
внесения наJIичttых деЕежных средств в кассу Учреждения получателем
социальных услуг лично, или его законным представителем, или через
сотрудника Учреждения и в соответствии с подписанным сторонами
(заказчиком, работником исполнитеJuI, оказавшим услугу) актом приемки-
сдачи оказанных услуг.

8. Порядок предоставлепия социальных услуг по уходу

8.1. Отделение является участником системы долговременного ухода за
гражданами пожилого возраста и инваJIид€lми.

8.2. Основанием для вкJIючениJI в систему долговременного ухода
является признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании,
в том числе в социЕlльных услугах по уходу, в связи с полной или частичной

утратоЙ способности либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или н€rличия

l0

организациями соци€tльного обслуживания системь1 социальной защиты
населениJI области средств, образовавшихся в результате взимания платы за
предоставление социaлльных услуD.
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инвtlлидности.
8.З. На базе отделения предоставляются социrшьные услуги по уходу,

входящие в социальный пакет долговременного ухода.
8.4. Социальные услуги по уходу предоставляются помощниками по

уходу, который обладает знаниями и навыками, необходимыми для
исполЕеЕия должItостЕых обязанностей, а также личными качествами,
обеспечивающими способность выполнrIть возложенные на него задачи.

8.5. Социальные услуги по уходу предоставляются гражданину в

соответствии с дополнением к индивидуа;rьной программе предоставления
социальнЬжУслУгинаоснованиидогоВораопредостаВлениисоциаJIьных
услуг на дому помощником по уходу, закJIюченного между поставщиком
соци€rльных услуг и гражданином или его законным представителем.

8.6. .щополнение к индивидуальной программе является неотъемлемой

частью договора, которое оформляется в виде приложения к договору.
8.7. Социальный пакет долговременного ухода предоставляется

получателям соци€lльных услуг, нуждающимся в уходе, бесплатно.
8.8. Подбор помощников по уходу, инструктаж, координация и

контроль их деятельности осуществляется организатором по уходу, который

является заведующим отделением социЕIльного обслуживания на дому
граждан пожилого возраста и инваJIидов, и назЕачается приказом директора
Учреждения.

8.9. основание для искJIючения поJryчателя социальЕых услуг из

системы долговременного ухода является утрата права на социаJIьное

обслуживание либо отка:} от социЕrльных услуг по уходу, входящих в

социальный пакет долговременного ухода.
8.10. Порядок предоставления социальных услуг, входящих в систему

долгоВременногоУхода'реглаМентирУетсянорматиВнымипраВоВЬlМиактаМи
Российской Федерации, Правительства Белгородской области, Министерства

социальной защиты Еаселения и труда Белгородской области, локальными

правовыми актами и настоящим Положением.

9. Права и ответственность Отделения

9.1. Отделение в соответствии с возложенными на него задачами и

функциями имеет право:
- запрашивать и получать от руководителеЙ структурных подразделений

учреждения необходимую информачию по вопросам, связанным с

деятельностью отделения.
- вносить на рассмотрение директора Учреждения предложения по

совершенствованию деятельности отделения.

- знакомиться с прикtвами директора Учреждения, касающимися

деятельности отделения.
g.2. ответствевность работников отделения устанавливается

действующиМ законодательством РФ и должностными инструкциями,
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10. Обязанности отделения

l0.1. Осучествлять свою деятельность в соответствии с Федеральным

законом от 28 декабря 20lз года Ns 442_Фз <об основах социального

обслуживанИя грФкдаН в РоссийскоЙ Федерации>, другими федеральными
законами, законами и иными нормативt{ыми правовыми актами субъекта

Российской Федерации.
l 0.2. Предоставлять социальные услуги полг{ателям соци€rльных услуг

ВсоответстВиисиндиВидУЕIлЬнымипрограммамииУсловияМидогоВороВ'
заключенных с получатеJUIми социальных услуг или их законными

представителями.
l0.3. Предоставлять бесплатно в доступной форме получателям

социtlJIьных услуг или их законным представителям информацию об их

праваХ и обязанностях, о видах социЕrльЕых услуг, сроках, порядке и об

условиях их предоставлениrI, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для

полг{ателя социальных услуг либо о возможности пол}чать их бесплатно.

I0.4. Использовать информацию о получателях социальных услуг в

соответствии с установленцыми законодательством Российской Федерации о

персонЕlльных данных требоваrrиями о защите персональных данных.
l0.5. Исполнять иные обязанности, связанные с ресшизацией прав

по.тгrrателей соци€tльных услуг на социЕuIьное обслуживание.

11. Ответственность отделения

11.1. За несвоевременное рассмотрение документов, связанных с

предостаыIением социальных услуг или не мотивированном отказе в

предоставлении социмьных услуг.
l1.2. За неЕадлежащее качество предоставляемых социальных услуг

обслуживаемым грЕDкданам.
l 1.3. За несоблюдение корпоративной этики.
11.4. Работники отделения не имеют права рaвглашать информацию

личного характера, ставцгую известной им при оказании социаJIьных услуг, и

несут ответственность за несоблюдение конфиденциальности в соответствии
с законодательством Российской Федерации.
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Приложение Nэ1

Журнал учета договоров

JtlЪ п/п Фио Ns договора .Щата заключения


